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หน้า 2 จาก 25 
 

ค าน า 
 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โครงการพัฒนาศักยภาพและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์  
ฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางการสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์อย่างยั่งยืน ในช่วงการ
เติบโตเฉลี่ยต่อปีอยู่ที่ร้อยละ 9.7 อุตสาหกรรมเครื่องมือและอุปกรณ์การแพทย์จึงเป็นอุตสาหกรรมที่มี
ความส าคัญ และผลการสนับสนุนของภาครัฐที่มีต่ออุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ และได้มีการก าหนด
แนวนโยบายการพัฒนาประเทศไทยก้าวสู่การเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมการแพทย์และสุขภาพแห่งอาเซียน 
(Medical and Health Industry Hub) จะยิ่งสนับสนุนให้ความต้องการอุปกรณ์ทางการแพทย์ในไทย
ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง  

อุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ในประเทศก็ยังคงมีข้อจ ากัดและจุดอ่อน ส่วนหนึ่งเป็นผลจากขาดการ
เชื่อมโยงการวิจัยและพัฒนาเครื่องมือแพทย์สู่อุตสาหกรรม เครื่องมือแพทย์ที่ผลิตในประเทศ ยังมีส่วนแบ่ง
ตลาดในประเทศน้อย และการพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีการผลิตอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังต้องได้รับการ
สนับสนุนด้านการเชื่อมโยงข้อมูลและการสร้างความเข้มแข็งผ่านการรวมกลุ่มของอุตสาหกรรม รวมทั้งยังมี
ความต้องการสนับสนุนด้านการทดสอบมาตรฐานและรับรองคุณภาพ ดังนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องมือ
แพทย์ให้มีศักยภาพและขยายตัวอย่างยั่งยืน ต้องมีการการบริหารจัดการนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม
การแพทย์อย่างเป็นระบบ ด าเนินงานบูรณาการร่วมกันทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง จึงจ าเป็นต้องมีการต่อยอดและ
พัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมรวมถึงบุคลากรใหม่ที่จะสามารถเป็นรากฐานของอุตสาหกรรม และ
ผู้ประกอบการให้มีองค์ความรู้เชิงเทคโนโลยีและนวัตกรรม กฎระเบียบและกฎหมายผสมผสานการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์การเชื่อมโยงงานวิจัยหรือแนวคิดผลิตภัณฑ์ไปสู่ภาคอุตสาหกรรม โดยมี
พ้ืนฐานมาจากตลาดและความต้องการของผู้ใช้งาน สามารถสร้างสรรค์มูลค่าเพ่ิมและแข่งขันในเวทีระดับโลก 
ซึ่งภาครัฐสามารถมีบทบาทเป็นหนึ่งในก าลังส าคัญในการสนับสนุนอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ ส่งเสริม 
สนับสนุน และเพ่ิมศักยภาพให้ผู้ประกอบการและบุคลากรในอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์มีความสามารถ
แข่งขันในตลาดโลกและเป็นศูนย์กลางการผลิตเครื่องมือแพทย์ในอาเซียน ภายในปี 2570 ทั้งนี้เพ่ือให้
อุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์มีความเข้มแข็ง และเติบโตอย่างยั่งยืน  

ดังนั้น กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมจึงมีความประสงค์ที่จะด าเนินโครงการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันและการสร้างความเชื่อมโยงด้านการตลาดให้ผลิตภัณฑ์และเครื่องมือแพทย์ของไทย เพ่ือพัฒนา
อุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์และการบริการทางการแพทย์ ให้มีความเข้มแข็งพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สามารถเชื่อมโยง
อุตสาหกรรมและขยายผลสู่เชิงพาณิชย์แข่งขันกับนานาประเทศ 
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โครงการพัฒนาศักยภาพและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ 

กองพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

1. วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ 

 เพ่ือให้หน่วยงานมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ที่แสดงถึง
รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการต่างๆ ของหน่วยงาน และสร้างมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่มุ่งไปสู่การบริหารคุณภาพอย่างทั่วทั้งองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดผลงานที่ได้มาตรฐานเป็นไป
ตามเป้าหมาย ได้ผลิตผลหรือการบริการที่มีคุณภาพ ทั้งนี้เพ่ือเป็นหลักฐานแสดงวิธีการท างานที่สามารถ
ถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ พัฒนาให้การท างานเป็นมืออาชีพ และใช้ประกอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
       
2.  ขอบเขตของงาน 

กระบวนการด าเนินโครงการฯ คลอบคลุมตั้งแต่ขั้นตอน การรวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความ
จ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การจัดท ารายละเอียดโครงการ หลักสูตรการฝึกอบรมและ
งบประมาณการด าเนินงาน การขออนุมัติโครงการ กระบวนการจัดจ้างทั่วไปหรือการด าเนินการเอง และ
รายงานผลการด าเนินงาน 

 
3.  ค าจ ากัดความ 

กสอ.  หมายถึง  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กน.กสอ. หมายถึง กองพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กท.กน.กสอ. หมายถึง กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
  กองพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ผู้ว่าจ้าง หมายถึง เจ้าของโครงการในที่นี้ หมายถึง กองพัฒนานวัตกรรมและ 
  เทคโนโลยีอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ผู้รับจ้าง  หมายถึง  บุคคล ผู้เชี่ยวชาญ หรือหน่วยงานที่รับจ้างด าเนินการโครงการ 

   ท าหน้าที่ อบรม ให้ค าแนะน า หรือพัฒนาผู้ประกอบการหรือ 
   ผู้ที่เข้าร่วมโครงการ 

ปรึกษาแนะน าเชิงลึก  หมายถึง  การให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดองค์ความรู้ และพัฒนา 
  กระบวนการผลิตหรือผลิตภัณฑ์แก่ผู้ประกอบการ/สถาน 
  ประกอบการอุตสาหกรรมและช่วยเหลืองานเฉพาะด้าน 
Gantt chart                  หมายถึง   แผนผังคุมก าหนดงาน มักใช้ในด้านการจัดการโครงการต่าง ๆ     
                                              ในองค์การขนาดใหญ่ ซึ่งอาจมีขั้นตอนซับซ้อน และมากมาย  
                                              โดยจะใช้เป็นเทคนิคเครื่องมือช่วยการปฏิบัติงานของผู้บริหาร  
                                              ในการด าเนินการแก้ไขการควบคุม การวางแผนที่เหมาะสม   
                                             สนับสนุนให้บรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 
ห่วงโซ่อุปทาน                หมายถึง  เครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทและคู่ค้าของบริษัทในการ 

 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 



หน้า 5 จาก 25 
 

                                             ผลิตและส่งมอบสินค้า ที่แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนของการได้มาซึ่ง 
                                             สินค้าตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การขนส่ง ไปจนถึงการ 
                                             ส่งมอบสินค้าหรือบริการไปยังลูกค้า 
prototype                   หมายถึง  ต้นแบบของผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวิจัยและการพัฒนา 
                                             ผลิตภัณฑ์ ต้นแบบของสินค้าช่วยให้นักออกแบบและวิศวกร 
                                             สามารถส ารวจการออกแบบ ทดสอบตามทฤษฏี หรือยืนยัน 
                                             ประสิทธิภาพก่อนที่จะเริ่มต้นการผลิตสินค้าจริง 
i-Industry หมายถึง ระบบทะเบียนลูกค้าของกระทรวงอุตสาหกรรม 
i-Single Form หมายถึง ระบบแจ้งข้อมูลการประกอบการกิจการโรงงานผ่านระบบ 
  ออนไลน์ของกระทรวงอุตสาหกรรม 
ผลผลิต หมายถึง ผลผลิต (หน่วยนับ) ที่ได้จากโครงการ อาทิ ราย กิจการ และ 
   ผลิตภัณฑ์ 
ราย  หมายถึง หน่วยนับผลผลิตของคน/ผู้เข้าร่วมอบรมหรือสัมมนา 
กิจการ หมายถึง หน่วยนับผลผลิตของสถานประกอบการ 
ผลิตภัณฑ์ หมายถึง หน่วยนับผลผลิตของผลิตภัณฑ์ 
Man-day  หมายถึง หน่วยของเวลาการท างานของที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญ (1 Man- 
  Day เท่ากับ 6 ชั่วโมง) 

 
4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

ต าแหน่ง ความรับผิดชอบ 
อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม - อนุมัติโครงการ (วงเงินตามค าสั่ง กสอ. ณ เวลานั้น) 

รองอธิบดีกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม 

- เสนออนุมัติโครงการ (วงเงินตามค าสั่ง กสอ. ณ เวลานั้น) 

ผู้อ านวยการ 
กองพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

- เสนออนุมัติโครงการ (วงเงินตามค าสั่ง กสอ. ณ เวลานั้น) 
- อนุมัติแผนการปฏิบัติงาน 
- สั่งการรายงานปฏิบัติงาน 

ผู้อ านวยการ 
กลุ่มส่งเสริมมาตรฐานเทคโนโลยี

การผลิตและผลิตภัณฑ์ 

- วางแผนงานภาพรวมของงาน 
- อนุมัติแผนการปฏิบัติงาน 
- ตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงาน 
- เสนอรายงานต่อผู้อ านวยการกองพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- ก ากับและดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในกลุ่ม

ส่งเสริมมาตรฐานเทคโนโลยีการผลิตและผลิตภัณฑ์ 

เจ้าหน้าที่ 
กลุ่มส่งเสริมมาตรฐานเทคโนโลยี

การผลิตและผลิตภัณฑ์ 

- วางแผนงานตามกิจกรรมของงาน 
- ปฏิบัติงานตามแผน 
- รายงานผลการปฏิบัติงาน 
- ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
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2.จัดท ารายละเอียดโครงการและงบประมาณ
การด าเนินงาน 

 

 1.รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็น 
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

 

5. Work Flow กระบวนงาน 
      5.1 กระบวนงานกิจกรรมให้ค าปรึกษาแนะน าแบบจ้างทั่วไป 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 

 

5.ประชาสัมพันธ์และรับสมัคร
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

ครบ 

ไม่ครบ 

9.ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึก ณ สถานประกอบการ 

10.ก ากับติดตามการให้ค าปรึกษาแนะน า 

 

ผ่าน 

3.ขออนุมัติโครงการ ไมผ่่าน 

6.ด าเนินการคัดเลือกสถาน 
ประกอบการตามจ านวนที่

ก าหนด 

8.ประเมินความพร้อมของสถานประกอบการ 
วินิจฉัยระบุแนวทาง แผนการให้ค าปรึกษาแนะน า 

 

กระบวนการ 
จัดจ้างทั่วไป 

 

7.ชี้แจงรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 

13.รายงานผลการด าเนินงาน  
 

4.จัดท าแผนการด าเนินงาน 
 

30 วัน 

20 วัน 

5 วัน 

15 วัน 

1-3 วัน 

15 วัน 

1-2 วัน 

10-12 วัน 

1-3 วัน 

รับสมัคร
เพ่ิมเติม 

10 วัน 

11.จัดท าสรุปกิจกรรม 

12.จัดท ารายงาน 
 

15 วัน 

3-5 วัน 

3-5 วัน 
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2.จัดท ารายละเอียดโครงการ/หลักสูตร และ
งบประมาณการด าเนินงาน 

 

 1. รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็น 
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

 

5.2 กระบวนงานกิจกรรมพัฒนาบุคลากรแบบจ้างทั่วไป 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

5.ประชาสัมพันธ์และรับสมัคร
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

ครบ 

ไม่ครบ 

 

ผ่าน 

3.ขออนุมัติโครงการ ไมผ่่าน 

6.ด าเนินการคัดเลือก 
ผู้เข้าฝึกอบรมตามจ านวนที่

ก าหนด 

กระบวนการ 
จัดจ้างทั่วไป 

 4.จัดท าแผนการด าเนินงาน 
 

30 วัน 

20 วัน 

5 วัน 

15 วัน 

15 วัน 
รบัสมคัร
เพิ่มเติม 

10 วัน 

7.เตรียมการฝึกอบรม 

8. ด าเนินการฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรตามหลักสูตร
ที่ได้รับความเห็นชอบ 

 

9.ติดตาม/ประเมินผล 

10.สรุปผลการฝึกอบรม 

11.จัดท ารายงานผลการฝึกอบรม 

3-7 วัน 

3-7 วัน 

7-15 วัน 

7-10 วัน 

12. รายงานผลการด าเนินงาน  
 

 3-5 วัน 

7-10 วัน 

 3-7 วัน 
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2.จัดท ารายละเอียดโครงการ/หลักสูตร และ
งบประมาณการด าเนินงาน 

 

 1. รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็น 
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

 

5.3 กระบวนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ สร้างช้ินงานต้นแบบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

5.ประชาสัมพันธ์และรับสมัคร
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

ครบ 

ไม่ครบ 

 

ผ่าน 

3.ขออนุมัติโครงการ ไมผ่่าน 

6.คัดเลือกต้นแบบสถาน
ประกอบการและประเมิน 

ช้ินงานต้นแบบ 

กระบวนการ 
จัดจ้างทั่วไป 

 4.จัดท าแผนการด าเนินงาน 
 

15 วัน 

15 วัน 

7 วัน 

15 วัน 

15 วัน 
รบัสมคัร
เพิ่มเติม 

10 วัน 

7.เตรียมการฝึกอบรม 

8. ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึก ณ สถานประกอบการ    
       ปรับปรุงการออกแบบของผลิตภัณฑ์เดิม 

 

9.ก ากับติดตาม/ประเมินผล 

10.กิจกรรมเผยแพร่/น าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด 

11.จัดท ารายงาน สรุปกิจกรรม 

3-12 วัน 

3-7 วัน 

7-10 วัน 

7-10 วัน 

12. รายงานผลการด าเนินงาน  
 

 3-5 วัน 

7-10 วัน 

 3-7 วัน 
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 6.  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

จาก Work Flow ในข้อที่ 5.1 กระบวนงานกิจกรรมให้ค าปรึกษาแนะน า มีรายละเอียดดังนี้ 
1) รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์             
โดยท าการศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ เช่น ข้อมูลการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้าง
เทคโนโลยีและผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ ตลอดจนสนับสนุนให้เกิดอุตสาหกรรมการผลิตเครื่องมือแพทย์  
ในประเทศ และลดการน าเข้าเครื่องมือแพทย์จากต่างประเทศ ส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจปัจจุบัน โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 30 วัน 

2) จัดท ารายละเอียดโครงการและงบประมาณการด าเนินงาน จากข้อมูลที่รวบรวมศึกษาวิเคราะห์
แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 20 วัน 

3) ขออนุมัติโครงการ จัดท าบันทึกขออนุมัติจัดท าโครงการหรือกิจกรรมเสนอผู้บริหารพิจารณา โดย
ใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 5 วัน และด าเนินการตามกระบวนการจัดจ้างทั่วไปเพ่ือได้ผู้รับจ้างด าเนินงาน
ตามกรอบของกิจกรรมหรือโครงการที่ก าหนดไว้ 

4) จัดท าแผนการด าเนินงาน จัดท าแผนการด าเนินงานตลอดระยะเวลาทั้งโครงการหรือกิจกรรม 
และจัดท าโครงสร้างทีมผู้เชี่ยวชาญและผู้ประสานงาน โดยก าหนดเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการให้
ชัดเจน เพ่ือ 1) ประสานงานระหว่างผู้ เชี่ยวชาญกับผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 2) ประสานงานระหว่าง
ผู้เชี่ยวชาญกับ กสอ. เพ่ือด าเนินงานเป็นไปได้โดยสะดวก 3) จัดท ารายงานการด าเนินงาน เพ่ือจัดส่ง 
กสอ. ภายในวัน เวลา ที่ก าหนด โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

5) ประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วมกิจกรรม  โดยประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วม
กิจกรรมไปยังสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์  ประชาสัมพันธ์ ณ สถานประกอบการ เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ และเชิญชวนเข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม ผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนลูกค้ากระทรวง
อุตสาหกรรมในระบบ I-Industry ผ่านทาง https://i.industry.go.th โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

6) ด าเนินการคัดเลือกสถานประกอบการตามจ านวนที่ก าหนดที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือ
หน่วยงานที่มีศักยภาพมีความพร้อม และมีคุณสมบัติตามเป้าหมายพร้อมกรอกแบบข้อมูลเบื้องต้น
ผู้รับบริการ (หากสถานประกอบการที่ผ่านการคัดเลือกไม่ครบตามจ านวนที่ก าหนดจะต้องรับสมัครสถาน
ประกอบการเพ่ิมเติมให้ครบตามจ านวนก าหนด) ผู้ผ่านการคัดเลือกกรอกข้อมูลการประกอบกิจการ 
ในระบบ I-Single form เพ่ือใช้เก็บเป็นข้อมูลการประกอบการกิจการโรงงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

7) ชี้แจงรายละเอียดโครงการ/กิจกรรมให้กับผู้ผ่านการคัดเลือก และประชุมร่วมกับผู้บริหารสถาน
ประกอบการ สอบถามข้อมูลที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ข้อมูล และด าเนินการศึกษาความเป็นไปได้ของ 
การปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาสถานประกอบการ โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 1-3 วัน 

8) ประเมินความพร้อมของสถานประกอบการวินิจฉัยระบุแนวทาง แผนการให้ค าปรึกษาแนะน า 
ด าเนินการวินิจฉัยสถานประกอบการ (First Visit) ร่วมกับสถานประกอบการ โดยประเมินความพร้อม
ของสถานประกอบการ เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการ ปัญหาอุปสรรค หรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ และจัดท า
แผนการให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึกเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพในองค์กรและมาตรฐานส าคัญในอุตสาหกรรม  
และต่อยอดพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี ระยะเวลาด าเนินงาน 1-2 วัน 
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9) ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึก ณ สถานประกอบการ โดยด าเนินกิจกรรมการให้ค าปรึกษาแนะน า
เชิงลึก เพ่ือยกระดับและเพ่ิมศักยภาพความสามารถในการแข่งขันและเป็นการเตรียมพร้อมกระบวนการ
ผลิตของสถานประกอบการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เช่น การปรับปรุงกระบวนการผลิต การเพ่ิม
ผลิตภาพ รวมถึงการเตรียมความพร้อมด้านมาตรฐานที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม เครื่องมือแพทย์          
ณ สถานประกอบการตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 10-12 Man-day/กิจการ  

10) ก ากับติดตามการให้ค าปรึกษาแนะน า โดยก ากับติดตามและร่วมประชุมบูรณาการกับ กสอ. 
เพ่ือรายงานความคืบหน้า แลกเปลี่ยนข้อมูลและข้อคิดเห็น ตามความเหมาะสม พร้อมปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
รวมถึงจัดเก็บเอกสาร แบบประเมินผลลัพธ์ ปรึกษาแนะน า และแบบประเมินความพึงพอใจในการรับ
บริการ จากสถานประกอบการหรือตามฟอร์มของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ก าหนด โดยใช้ระยะเวลา
ด าเนินงาน 1-3 วัน/กิจการ 

11) จัดท าสรุปกิจกรรมให้ค าปรึกษาแนะน า โดยจัดท าสรุปผลการพัฒนาสถานประกอบการร่วมกับ
สถานประกอบการ ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

12) จัดท ารายงานตามงวดงานและรายงานฉบับสมบูรณ์ที่ประกอบไปด้วย บทสรุปผู้บริหาร สารบัญ 
เนื้อหารายละเอียดการด าเนินงานตั้ งแต่ต้นจนสิ้นสุด และสรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ และประเมินผลมาตรฐานของกิจกรรม โดยจ านวนสถานประกอบการไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๘๐ ที่เข้าร่วมโครงการที่เข้าร่วมกิจกรรมให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึกได้รับการพัฒนามีประสิทธิภาพหรือ
ผลิตภาพเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 (ของเสียลดลงหรือต้นทุนลดลงหรือมูลค่ายอดขายเพ่ิมขึ้น
หรือรายได้เพ่ิมข้ึน) ระยะเวลาด าเนินงาน 3-5 วัน 

13) รายงานผลการด าเนินงานเสนอผู้บริหาร จัดท าบันทึกสรุปผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร 
ที่ให้การอนุมัติโครงการหรือกิจกรรม และรายงานผลผ่านแบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน (กง.) ระยะเวลาด าเนินงาน 3-5 วัน  

      จาก Work Flow ในข้อ 5.2 กระบวนงานกิจกรรมพัฒนาบุคลากร มีรายละเอียดของงานดังนี้ 
1) รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมยานยนต์ โดยท าการศึกษาข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมยานยนต์ เช่น ข้อมูลสถานการณ์ของอุตสาหกรรมยานยนต์ของประเทศไทย 
และภาพรวมของโลก นโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์อุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์และ
แผนงาน ของ กสอ. ส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เศรษฐกิจปัจจุบัน โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 30 วัน 

2) จัดท ารายละเอียดโครงการ/หลักสูตร และงบประมาณการด าเนินงาน จากข้อมูลที่รวบรวม
ศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 20 วัน 

3) ขออนุมัติโครงการ จัดท าบันทึกขออนุมัติจัดท าโครงการหรือกิจกรรมเสนอผู้บริหารพิจารณา โดย
ใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 5 วัน และด าเนินการตามกระบวนการจัดจ้างทั่วไปเพ่ือได้ผู้รับจ้างด าเนินงาน
ตามกรอบของกิจกรรมหรือโครงการที่ก าหนดไว้ 

4) จัดท าแผนการด าเนินงาน จัดท าแผนการด าเนินงานตลอดระยะเวลาทั้งโครงการหรือกิจกรรม 
และจัดท าโครงสร้างทีมผู้เชี่ยวชาญและผู้ประสานงาน โดยก าหนดเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการให้
ชัดเจน เพ่ือ 1) ประสานงานระหว่างผู้ เชี่ยวชาญกับผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 2) ประสานงานระหว่าง
ผู้เชี่ยวชาญกับ กสอ. เพ่ือด าเนินงานเป็นไปได้โดยสะดวก 3) จัดท ารายงานการด าเนินงาน เพ่ือจัดส่ง 
กสอ. ภายในวัน เวลา ที่ก าหนด โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 
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5) ประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วมกิจกรรม โดยประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วม
กิจกรรมไปยังสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ ประชาสัมพันธ์ ณ สถานประกอบการ เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ และเชิญชวนเข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม ผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนลูกค้ากระทรวง
อุตสาหกรรมในระบบ I-Industry ผ่านทาง https://i.industry.go.th  โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

6) ด าเนินการคัดเลือกผู้ เข้าฝึกอบรมตามจ านวนที่ก าหนด ที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือ 
ที่มีศักยภาพมีความพร้อม และมีคุณสมบัติตามเป้าหมายพร้อมกรอกแบบข้อมูลเบื้องต้นผู้รับบริการ    
(หากผู้เข้าร่วมฝึกอบรมที่ผ่านการคัดเลือกไม่ครบตามจ านวนที่ก าหนดจะต้องรับสมัครผู้เข้าอบรมเพ่ิมเติม
ให้ครบตามจ านวนที่ก าหนด) โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน ๗-๑๐ วัน 

7) เตรียมการฝึกอบรม โดยจัดท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม แบทดสอบประเมินความรู้ความ
เข้าใจก่อนเรียนและหลังเรียน (Pre-Test/Post-Test) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ใบเซ็นชื่อ     
ผู้ฝึกอบรมโดยแบ่งตามวันและหลักสูตรที่ฝึกอบรม จัดเตรียมสถานที่ วิทยากร ตลอดจนอาหารว่าง เครื่องดื่ม 
และอาหารักกลางวันตามจ านวนวันและจ านวนผู้เข้าฝึกอบรม โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 7-10 วัน 

8) ด าเนินการฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรตามหลักสูตรที่ได้รับความเห็นชอบทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติจากผู้ว่าจ้าง และมีการประเมินความรู้หรือทักษะผู้รับบริการมีความรู้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
(Pre-Test/Post-Test) และประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 3-7 วัน 

9) ติดตาม/ประเมินผลผู้ผ่านการอบรม พร้อมจัดเก็บเอกสาร แบบประเมินผลลัพธ์ การถ่ายทอด
ความรู้ และแบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการ จากผู้เข้าฝึกอบรมตามฟอร์มของกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 3-7 วัน 

10) สรุปผลการฝึกอบรม โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 7-15 วัน 
11) จัดท ารายงานผลการฝึกอบรม ตามงวดงานและรายงานฉบับสมบูรณ์ที่ประกอบไปด้วย 

บทสรุปผู้บริหาร สารบัญ เนื้อหารายละเอียดการด าเนินงานตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุด และสรุปผลการ
ด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ พร้อมแบบประเมินความรู้หรือทักษะผู้รับบริการมีความรู้ผ่าน
เกณฑ์ที่ก าหนด (Pre-Test/Post-Test) ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 และร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความพึงพอใจในการรับบริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ระยะเวลาด าเนินงาน 3-7 วัน 

12) รายงานผลการด าเนินงานเสนอผู้บริหาร จัดท าบันทึกสรุปผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร  
ที่ให้การอนุมัติโครงการหรือกิจกรรม และรายงานผลผ่านแบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน (กง.) ระยะเวลาด าเนินงาน 3-5 วัน 

 
จาก Work Flow ในข้อ 5.3  กระบวนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ สร้างชิ้นงานต้นแบบ              
 มีรายละเอียดของงานดังนี้ 

1) รวบรวมศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์             
โดยท าการศึกษาข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์  เช่น ข้อมูลสถานการณ์ของ
อุตสาหกรรมยานยนต์ของประเทศไทย และภาพรวมของโลก นโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์อุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์และแผนงาน ของ กสอ. ส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจปัจจุบัน โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน ๑๕ วัน 

2) จัดท ารายละเอียดโครงการและงบประมาณการด าเนินงาน จากข้อมูลที่รวบรวมศึกษาวิเคราะห์
แนวโน้มความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน ๑๕ วัน 
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3) ขออนุมัติโครงการ จัดท าบันทึกขออนุมัติจัดท าโครงการหรือกิจกรรมเสนอผู้บริหารพิจารณา โดย
ใช้ระยะเวลาด าเนินงาน ๗ วัน และด าเนินการตามกระบวนการจัดจ้างทั่วไปเพ่ือได้ผู้รับจ้างด าเนินงานตาม
กรอบของกิจกรรมหรือโครงการที่ก าหนดไว้ 

4) จัดท าแผนการด าเนินงาน จัดท าแผนการด าเนินงานตลอดระยะเวลาทั้งโครงการหรือกิจกรรม 
และจัดท าโครงสร้างทีมผู้เชี่ยวชาญและผู้ประสานงาน โดยก าหนดเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการให้
ชัดเจน เพื่อ 1) ประสานงานระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 2) ประสานงานระหว่างผู้เชี่ยวชาญ
กับ กสอ. เพ่ือด าเนินงานเป็นไปได้โดยสะดวก 3) จัดท ารายงานการด าเนินงาน เพ่ือจัดส่ง กสอ. ภายในวัน 
เวลา ที่ก าหนด โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

5) ประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วมกิจกรรม  โดยประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เข้าร่วม
กิจกรรมไปยังสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์  ประชาสัมพันธ์ ณ สถานประกอบการ เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจ และเชิญชวนเข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม ผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนลูกค้ากระทรวง
อุตสาหกรรมในระบบ I-Industry ผ่านทาง https://i.industry.go.th โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน 15 วัน 

6) ด าเนินการคัดเลือกสถานประกอบการตามจ านวนที่ ก าหนด และชิ้นงานต้นแบบ เข้าร่วม
กิจกรรมหรือหน่วยงานที่มีศักยภาพมีความพร้อม และมีคุณสมบัติตามเป้าหมายพร้อม ด าเนินการคัดเลือก
ตามเกณฑ์สถานประกอบการที่สนใจเข้าโครงการร่วมกับผู้ว่าจ้าง โดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ ใช้
ระยะเวลาด าเนินการ ๗-10 วัน 

7) เตรียมการฝึกอบรม โดยจัดท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม แบทดสอบประเมินความรู้ความ
เข้าใจก่อนเรียนและหลังเรียน (Pre-Test/Post-Test) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ใช้ระยะเวลา
ด าเนินการ ๗-๑๐ วัน  
    ๘) ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึก ณ สถานประกอบการ โดยด าเนินกิจกรรมการให้ค าปรึกษาแนะน า 
เชิงลึก เพ่ือยกระดับและเพ่ิมศักยภาพความสามารถในการแข่งขันและเป็นการเตรียมพร้อมกระบวนการ
ผลิตของสถานประกอบการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เช่น การปรับปรุงกระบวนการผลิต การเพ่ิม
ผลิตภาพ รวมถึงการเตรียมความพร้อมด้านมาตรฐานที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์ ณ 
สถานประกอบการตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยใช้ระยะเวลาด าเนินงาน ๓-12 Man-day/กิจการ  

๙) ก ากับติดตามการให้ค าปรึกษาแนะน า โดยก ากับติดตามและร่วมประชุมบูรณาการกับ กสอ.  
เพ่ือรายงานความคืบหน้า แลกเปลี่ยนข้อมูลและข้อคิดเห็น ตามความเหมาะสม พร้อมปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
รวมถึงจัดเก็บเอกสาร แบบประเมินผลลัพธ์ ปรึกษาแนะน า และแบบประเมินความพึงพอใจในการรับ
บริการ จากสถานประกอบการหรือตามฟอร์มของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ก าหนด โดยใช้ระยะเวลา
ด าเนินงาน 1-๗ วัน/กิจการ 

๑๐) กิจกรรมเผยแพร่/น าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด บูรณาการโครงการที่ด าเนินการเกี่ยวกับตลาดที่อยู่
ในความรับผิดชอบ มุ่งเน้น การขยายพ้ืนที่ตลาดที่มีอยู่เดิมและพัฒนาตลาดใหม่ เพ่ิมศักยภาพการบริหาร
จัดการตลาด ให้ผู้ประกอบการแต่ละกลุ่มประเภทสินค้าในแต่ละระดับ ของสถานประกอบการ              
ใช้ระยะเวลาด าเนินการ ๗-1๐ วัน 

๑๑) จัดท ารายงาน  และ สรุปโครงการรวมถึงเอกสารทั้งหมดที่ เกี่ยวข้อง (ตามสัญญาจ้าง)  
ใช้ระยะเวลาด าเนินการ ๓-๗ วัน 

๑๒)รายงานผลการด าเนินงานและน าเสนอผลการด าเนินงานทั้งหมดต่อผู้ว่าจ้าง รวมถึงส่ง 
     รายงานฉบับสมบูรณ์และเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง (ตามสัญญาจ้าง) ใช้ระยะเวลาด าเนินการ ๓-๕ วัน 
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๗. มาตรฐานงาน 
๗.๑  จ านวนสถานประกอบการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ที่ เข้าร่วมโครงการที่ เข้าร่วมกิจกรรม             

ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิ งลึกได้รับการพัฒนามีประสิทธิภาพหรือผลิตภาพเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยไม่น้ อยกว่า 
ร้อยละ 10 (ของเสียลดลงหรือต้นทุนลดลงหรือมูลค่ายอดขายเพ่ิมข้ึนหรือรายได้เพ่ิมขึ้น) 

๗.๒  ร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในการรับบริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
๗.๓  การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ 80 

 

8. ระบบติดตามและประเมินผล 
      8.1 การติดตามและประเมินผลโดยเจ้าหน้าที่  
 1. เข้าติดตาม ณ สถานประกอบการ 
 2. การประชุมร่วมกันของหน่วยปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับผิดชอบโครงการ, ที่ปรึกษาโครงการ 
 3. ติดตามจากแบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
      8.2  การติดตามและประมินผลโดยใช้ระบบติดตามและประเมินผลอิเล็กทรอนิกส์ 5 ระบบ 
  1. ระบบแผนงานงบประมาณและผลการด าเนินงานประจ าปี (แผน/ผล) 
   2. ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-doc) 
       3. ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) 

 4. ระบบจัดการบริการดีพร้อม DIPROM Admin E-Service (Ecosystem) 
 5. ระบบ Single Form Lite 

      8.3 การติดตามและประเมินผลโดย Third party  
1. ก าหนดแผนการติดตามและการประเมินผล 
2. ติดตามและประเมินผล 

2.1 ติดตามความก้าวหน้าระหว่างการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
2.2 ประเมินผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ และ
ประเมินความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณและการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ในปีที่ผ่าน
มา 

3. สรุปและรายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ให้ผู้บริหารและ 
ผู้รับผิดชอบโครงการทราบ 

 
๙. ระเบียบ/ข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

9.1.พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
9.2.ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 
10.  ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข (ถ้ามี)  
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
การจัดอบรม/สัมมนา ผู้เข้าร่วมโครงการบางราย
ลาออกหรือไม่เข้าร่วมอบรม/สัมมนาระหว่างการ
จัดอบรม ท าให้ได้ผลผลิตไม่ครบตามเป้าหมาย/
ตัวชี้วัดของโครงการ 

การรับสมัครผู้เข้าร่วมอบรม/สัมมนา ควรรับสมัคร
ผู้ที่เข้าร่วมอบรม/สัมมนา จ านวนมากกว่าที่ก าหนด 
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ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

การให้ปรึกษาแนะน า/ปรึกษาเพ่ือพัฒนา
กระบวนการผลิ ตและผลิ ตภัณ ฑ์ ของสถาน
ประกอบการ สถานประกอบการบางรายถอนตัว
ระหว่างด าเนินโครงการ ท าให้ได้ผลผลิตไม่ครบ
ตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัดของโครงการ 
 

ชี้แจงวัตถุประสงค์และเงื่อนไขการเข้าร่วมโครงการ
ของ กสอ. ต่อสถานประกอบการอย่างละเอียด 
หรือจัดท าแบบแสดงข้อตกลงการรับบริการของ
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจใน
การด าเนินงานร่วมกัน 

สถานประกอบการหรือผู้ที่เข้าร่วมอบรม/สัมมนา 
อาจจะร่วมโครงการอ่ืนของหน่วยงานภายใน กสอ. 
มากกว่า 1 โครงการ พร้อมกันในเวลาเดียวกัน ท า
ให้เกิดความซ้ าซ้อนและตัดโอกาสการเข้าร่วม
กิจกรรมของสถานประกอบการหรือผู้ที่เข้าร่วม
อบรมรายอ่ืน 

ประสานกับหน่วยงานอ่ืนภายใน กสอ. เพ่ือ
ตรวจสอบความซ้ าซ้อนของสถานประกอบการหรือ
ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรม 

 
11. เอกสารอ้างอิง 

๑1.๑ หลักเกณฑ์ อัตราค่าใช้จ่าย และแนวทางการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 ๑1.2 แบบแสดงข้อตกลงการรับบริการของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

 
๑2.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

๑2.๑ แบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet)  
 ๑2.๒ แบบฟอร์มการรายงานผลในระบบ i-Single form ตามแบบ รง.9 

 
๑3. ช่องทางการติดต่อ 

กองพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
เลขที่ 86/6 ซอยตรีมิตร ถนนพระรามท่ี 4 แขวงพระโขนง  
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 โทรศัพท์ 0 2430 6881 

      E-mail: diit.dip1@gmail.com หรือ diit@diprom.go.th 
      Website: https://diit.dip.go.th/th 
 

 
                                        กน.กสอ. 
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ภาคผนวก 
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แบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Uebq-x0ch5zbP381oR5jxAKQe2g_bKof-MtW68gju20/edit?pli=1#gid=390514309 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลผลผลิต 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลผลลัพธ์ 
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การค านวณผลลัพธ์ตัวชี้วัด 

1. ของเสยีลดลง (รอ้ยละ) =  อตัราของเสยีกอ่นการปรบัปรงุ – อตัราของเสยีหลงัการ

ปรบัปรงุ  X 100 

                                                          อตัราของเสยีกอ่นการปรบัปรงุ 

    อตัราของเสยี =  จ านวนของเสยี  X 100 

                    จ านวนชิน้งานทีผ่ลติทัง้หมด 

   ของเสยีลดลง (บาท/ปี) =  (มูลคา่ของเสยีกอ่นการปรบัปรงุ – มูลคา่ของเสยีหลงัการ

ปรบัปรงุ) X 12 เดอืน 

2.  ตน้ทุนลดลง (รอ้ยละ) = ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ – ตน้ทุนการผลติหลงัการ

ปรบัปรงุ X 100 

                                              ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ 

    ตน้ทุนลดลง (บาท/ปี) =  (ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ – ตน้ทุนการผลติหลงัการ

ปรบัปรงุ) x 12 เดอืน 

3.  ยอดขายเพิม่ขึน้ (รอ้ยละ) = ยอดขายหลงัการพฒันา – ยอดขายกอ่นการพฒันา X 100 

ยอดขายกอ่นการพฒันา 

   ยอดขายเพิม่ขึน้ (บาท/ปี) =  (ยอดขายหลงัการพฒันา – ยอดขายกอ่นการพฒันา) x 12 

เดอืน 

4. รายไดเ้พิม่ขึน้ (รอ้ยละ) = รายไดห้ลงัการพฒันา – รายไดก้อ่นการพฒันา X 100 

                                                         รายไดก้อ่นการพฒันา 

    รายไดเ้พิม่ขึน้ (บาท/ปี) = (รายไดห้ลงัการพฒันา – รายไดก้อ่นการพฒันา) X 12 เดอืน 

5. มูลคา่ผลติภณัฑท์ีเ่พิม่ขึน้ แบ่งออกเป็น 2 กรณี 

   5.1 กรณีปรบัราคาขายผลติภณัฑ ์(บาท/ผลติภณัฑ)์ 

   มูลค่าผลติภณัฑท์ีเ่พิม่ขึน้ (รอ้ยละ) = (ราคาขายผลติภณัฑห์ลงัพฒันา – ราคาขาย

ผลติภณัฑก์อ่นพฒันา) X 100 

                 ราคาขายผลติภณัฑก์อ่นพฒันา  

   มูลค่าผลติภณัฑท์ีเ่พิม่ขึน้ (บาท/ปี) = มูลค่าผลติภณัฑท์ีเ่พิม่ขึน้ (บาท/ผลติภณัฑ)์ X จ านวนที่

ขายหลงัพฒันา X 12 เดอืน 

   5.2 กรณีราคาขายผลติภณัฑเ์ท่าเดมิ (บาท/ผลติภณัฑ)์ ใหใ้ชสู้ตรค านวณตน้ทุนทีล่ดลง  

    ตน้ทุนลดลง (รอ้ยละ) = ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ  – ตน้ทุนการผลติหลงัการปรบัปรงุ 

(บาท/ผลติภณัฑ)์ X 100    

                                    ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ (บาท/ผลติภณัฑ)์ 

    ตน้ทุนลดลง (บาท/ปี) =  [ตน้ทุนการผลติกอ่นการปรบัปรงุ – ตน้ทุนการผลติหลงัการ

ปรบัปรงุ (บาท/ผลติภณัฑ)์]  

                                      X จ านวนผลติภณัฑท์ีผ่ลติไดใ้นรอบ 12 เดอืน 

6.  ความพงึพอใจรายบุคคล =  ผลรวมคะแนนความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร (9 ขอ้) X 100 

                                         ผลรวมคะแนนเต็มความพงึพอใจ (45 คะแนน) 
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7. คารบ์อนฟุตพริน้ท ์ดลง (รอ้ยละ) =  คารบ์อนฟุตพริน้ทก์อ่นการปรบัปรงุ – คารบ์อนฟุตพริน้ท ์

หลงัการปรบัปรงุ  X 100 

                                                          คารบ์อนฟุตพริน้ทก์อ่นการปรบัปรงุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบฟอร์มการรายงานผลในระบบ I-Single form Lite 

แบบสอบถามแบ่ งเป็น 9 ส่ วน ได้แก่  ส่วนที่  1  ข้อมูลกิจการ ส่วนที่  2 ข้อมูลผู้ประกอบการ ส่วนที่  3  การลงทุน 
ในทรัพย์สิน ส่วนที่ 4 รายได้ ส่วนที่ 5 ต้นทุนและค่าใช้จ่าย ส่วนที่ 6 สถานะทางการเงิน ส่วนที่ 7 การบริหารจัดการ ส่วนที่ 8 
เครือข่ายธุรกิจและความร่วมมือ และส่วนที่ 9 ปัญหาและอุปสรรคและความต้องการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
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