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ค าน า 
 

 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ฉบับนี้จัดท า
ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการท างานได้อย่างเป็นระบบ น าไปสู่การปรับเปลี่ยนขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/OTOP ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน/
OTOP หรือผู้ประกอบการชุมชนที่ขึ้นทะเบียน OTOP ระดับ 3 - 5 ดาว ที่มีศักยภาพพร้อมที่จะพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และมีการผลิตอย่างต่อเนื่อง ในฐานะหน่วยงานซึ่งมีหน้าที่ให้บริการโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้า
ชุมชนเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ภายใต้แผนงานบูรณาการพัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก เพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ ด้วยการน านวัตกรรมเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ผสานอัตลักษณ์ให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สอดรับกับทิศทางและแนวโน้มของตลาดและสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพให้ผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นสินค้าที่มีศักยภาพและแข่งขันได้ในระดับสากล 

 เพ่ือเป็นการยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมให้มี
การปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติ               
และเป้าหมายการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม จึงได้จัดท าคู่มือ/มาตาฐานการปฏิบัติงานโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ภายใต้แผนงานบูรณาการพัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก 
ซึ่งข้ันตอนการด าเนินงานดังกล่าว จะเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการท างานอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 

กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 

                มีนาคม 2567 
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1. วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ 
เพ่ือเป็นคู่มือการปฏิบัติงานของกิจกรรม ภายใต้โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนเพ่ือสร้าง

มูลค่าเพ่ิมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยอัตลักษณ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2566        
ให้สามารถปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และระเบียบหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
นโยบายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 

2. ขอบเขตของงาน 
ครอบคลุมกระบวนงานการปฏิบัติงานของกิจกรรมภายใต้โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนเพ่ือ

สร้างมูลค่าเพ่ิมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยอัตลักษณ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2567 
ตั้งแต่ขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ การส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การก ากับงาน การติดตาม
ประเมินผล จนถึงการสรุปรายงานผลการด าเนินงาน โดยมีกิจกรรมภายใต้โครงการเป็นการจ้างทั่วไป ดังนี้ 

กิจกรรมหลัก  

1. กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน  
2. กิจกรรมเสริมแกร่งเพ่ือสร้างศักยภาพให้เชื่อมโยง Soft Power 

กิจกรรมรอง  
กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพการตลาด 

3. ค าจ ากัดความ 
การให้ค าปรึกษา หมายถึง การให้ค าปรึกษาแนะน า หรือการให้ข้อมูลและบริการอ่ืน ๆ               

ที่เก่ียวข้อง ตามขอบเขตของงาน เพ่ือช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีโครงการ
ก าหนดไว้  

ที่ปรึกษา หมายถึง ผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ที่กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน ได้จัดจ้างมา
เพ่ือให้ข้อมูล ช่วยเหลือ หรือแก้ไขปัญหาให้แก่สถานประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ 

ขอบเขตการจัดจ้าง (Term of Reference: TOR)  หมายถึง ข้อก าหนดของผู้ว่าจ้าง ซึ่งจะเป็น
รายละเอียดที่ผู้ว่าจ้าง มีความประสงค์จะให้ผู้รับจ้างท าอะไรบ้าง โดยต้องบอกรายละเอียดต่าง  ๆ         
ให้ชัดเจน เช่น ขอบเขตของงาน ระยะเวลาในการด าเนินงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้างที่ผู้ว่าจ้างต้องการ  
สิ่งที่ผู้ว่าจ้างต้องการให้ด าเนินการ เป็นต้น 

การติดตามผล หมายถึง กระบวนการติดตามผลการปฏิบัติงาน เพ่ือประเมินคุณภาพและ
ประสิทธิผลของงานและตรวจหาข้อบกพร่องเพ่ือวางแผนแก้ไข และปรับปรุงกิจกรรมในปีงบประมาณ
ต่อไป 

กสอ.  หมายถึง  กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
กช.กสอ.  หมายถึง  กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ผอ.  หมายถึง  ผู้อ านวยการ 
ผอก. หมายถึง  ผู้อ านวยการกลุ่ม 
ผอ.กช.กสอ. หมายถึง  ผู้อ านวยการกองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
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ผอก.กช.กสอ. หมายถึง  ผู้อ านวยการกลุ่ม กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
ฝบท.กช.กสอ. หมายถึง  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
กก.กช.กสอ. หมายถึง  กลุ่มพัฒนาผู้ประกอบการอุตสาหกรรมชุมชน   

    กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
กผ.กช.กสอ. หมายถึง  กลุ่มพัฒนาการผลิตอุตสาหกรรมชุมชนกองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน    
กภ.กช.กสอ. หมายถึง  กลุ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน  กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
กต.กช.กสอ.  หมายถึง  กลุ่มส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน  กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 

4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ต าแหน่ง ความรับผิดชอบ 
อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม - อนุมัติโครงการ/แผนปฏิบัติงาน 

รองอธิบดีกรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม 

- ให้ความเห็นชอบเพ่ือเสนอขออนุมัติโครงการ/แผนปฏิบัติงาน 

ผู้อ านวยการกองพัฒนา
อุตสาหกรรมชุมชน 
 

- ให้ความเห็นชอบเสนอขออนุมัติโครงการ/แผนปฏิบัติงาน 
- ก ากับ ให้ค าปรึกษาแนะน าการปฏิบัติงานรวมถึงให้แนวทางใน
การแก้ไขปัญหา 
 

ผู้อานวยการกลุ่ม - วางแผนการด าเนินงาน  
- เสนอขออนุมัติแผนการปฏิบัติงาน 
- ตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงาน  

- เสนอรายงานต่อผู้อ านวยการกองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน/
ผู้อ านวยการ 

- ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่โครงการ  
เจ้าหน้าที่โครงการ - ปฏิบัติงานตามแผน  

- รายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติงาน  
- ติดตามผลการปฏิบัติงาน  
- รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน  

*** การอนุมัติจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามวงเงินตามค าสั่ง กสอ. *** 
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5. Work Flow กระบวนงาน 
1. กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แจ้งอนุมัติโครงการ 
และงบประมาณเพื่อด าเนินกจิกรรม 

2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม  
แผนปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

4. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตามวตัถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของกิจกรรม  
และก าหนดเกณฑ์คัดเลือกผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม 

 

2 วัน 
3. ขออนุมัติกิจกรรม 

5 วัน 

1 
วัน 

15 วัน 

15 
วัน 

6. ช้ีแจงรายละเอียดกิจกรรม 

กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้า
ชุมชน ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน                

กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน 
ด้านการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี  

เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต                

5. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร คัดกรองและพิจารณา
กลุ่มเป้าหมายตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

5. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร คัดกรองและพิจารณา
กลุ่มเป้าหมายทีไ่ด้รับการรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์แล้ว  

และมีศักยภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

6. ช้ีแจงรายละเอียดกิจกรรม 
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1. กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน (ต่อ)                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                     
 
 
                                                                                                          
                                                                                                     
                                                                                                      
 
                                                                                                    
 
 
 
                                                                                                      
 
 
                                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 

จ้างท่ัวไป 
120 วัน 

7. ให้ค าแนะน าการออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ใหม ่
- Industrialized Mindset (ปรับ Mindset) 
- น าเสนอ Product Concept 
- พัฒนาผลิตภัณฑ ์
- เตรียมความพร้อมการยื่นรับรองมาตรฐาน 
- การคิดต้นทุน/ตั้งราคาขาย 

8. ด าเนินการวิเคราะห์และคดัเลือกปัญหาที่จ าเป็นต้อง
แก้ไข/ปรับปรุงล าดับแรก 

จ้างท่ัวไป 
90 วัน 
120 วัน 

14. สรุป และรายงานผล 
การด าเนินงานกิจกรรมฯ 

10. ส่งมอบผลิตภณัฑต์้นแบบ พร้อมทั้งคัดเลือก 
Success Case 

10. ศึกษาความเป็นไปได้ และออกแบบ ก าหนด
คุณสมบัติของเทคโนโลยีทีส่ามารถน ามาประยุกต์ใช้กับ

การพัฒนากระบวนการผลิตได้อยา่งเหมาะสม 

8. จัดประกวดผลติภณัฑ ์

9. จัดกิจกรรมสร้างการรับรู ้
ผ่านสื่อ online/offline และจัดท าแคตตาล๊อก 

9. ก าหนดแนวทางการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี 
เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 

7. ส ารวจข้อมูลและประเมินวินิจฉยัศักยภาพด้านการผลิต  
จากนั้นสร้างแบบจ าลองสถานทีผ่ลติและระบุปัญหาและ

อุปสรรคหรือเกิดคอขวด (Bottleneck Process) 

11. สร้างแบบจ าลองสถานท่ีผลิตและกระบวนการผลติ 
โดยแสดงรายละเอียดการปรับเปลีย่นและเพิม่เตมิให้
เห็นทั้งในส่วนเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 

พร้อมอธิบายรายละเอียดเชิงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลที่จะเกิดขึ้น 

11. ก ากับติดตามการด าเนินงานของผู้รับจ้าง 12. พัฒนากระบวนการผลติด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและ
กรรมวิธีการผลิต ตามแนวทางการพัฒนาท่ีได้จดัท า 

13. ด าเนินการถา่ยทอดองค์ความรู้ด้านการวิเคราะห์
ต้นทุน/การควบคุมหรือลดต้นทุน การวางแผนการผลติ
เพื่อรองรับค าสั่งซื้อในอนาคต รวมถึงการบริหารจัดการ

คลังสินค้าและการส่งมอบ 
 

12. วิเคราะห์ สรุป และรายงานผล
การด าเนินงานกิจกรรมฯ 

5 วัน 

5 วัน 
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2. กิจกรรมเสริมแกร่งเพ่ือสร้างศักยภาพให้เชื่อมโยง Soft Power 
  

12. สรุป และรายงานผล 
การด าเนินกิจกรรมฯ 

1. แจ้งอนุมัติโครงการ 
และงบประมาณเพื่อด าเนินกจิกรรม 

2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม  
แผนการด าเนินงาน และงบประมาณ 

4. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร และก าหนดเกณฑ์
คัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม  

 

2 วัน 3. ขออนุมัติกิจกรรม 

5 วัน 

30 วัน 

5. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ผลผลติ และผลลัพธ์ของกิจกรรม 

5 วัน 

5 วัน 

5 วัน 

8. ฝึกอบรม/สัมมนา  
การสร้างคุณค่าผลิตภณัฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

11. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

1 วัน 

3 วัน 

3 วัน 

3 วัน 

9. ฝึกอบรม/สัมมนา  
มาตรฐานการผลิตและผลติภณัฑ์เพื่อการแข่งขัน 

7. ฝึกอบรม/สัมมนา  
แนวโน้มความต้องการของตลาดปจัจุบัน  

(Market Trend) 

6. ช้ีแจงรายละเอียดกิจกรรม 

10. ฝึกอบรม/สมัมนา  
การเช่ือมโยง Soft Power 3 วัน 
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1. แจ้งอนุมัติโครงการ และงบประมาณ 
เพื่อด าเนินกิจกรรม 

2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม             
แผนปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

3. ขออนุมัติกิจกรรม 

4. จัดประชุมร่วมกับ Modern Trade /
 
Merchandiser เพื่อก าหนดโจทย์ตลาดเป้าหมาย 

5. สรปุและรายงานผลการประชุม 

6. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตามวตัถุประสงค์ ผลผลิตและผลลัพธ์ตาม
วัตถุประสงค์ 

7. การเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์สร้างการ รับรู้ผลการด าเนินกจิกรรม 

8. กิจกรรมเพิ่มศักยภาพการตลาด 

8.1 ทดสอบตลาด 8.2 เชื่อมโยงพาณิชย ์
 
 

8.3 สร้างการรับรู้ / น าเสนอผลติภัณฑ์ 
(Success Case) 

9. ก ากับติดตามการด าเนินงานของผู้รับจ้าง 
 

10.  สรุปและรายงานผลการด าเนินกิจกรรม 

5 วัน 

2 วัน 

3 วัน 

5 วัน 

5 วัน 

10 วัน 

จัดจ้าง  120 วัน 

5 วัน 

3. กิจกรรมเพิ่มศักยภาพการตลาด 
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6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
จาก Flowchart ในข้อ 5 กระบวนงานการให้ค าปรึกษาแนะน า มีรายละเอียดของงาน ดังนี้ 

1. กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน  
1. ได้รับหนังสือแจ้งการอนุมัติโครงการและงบประมาณเพ่ือด าเนินกิจกรรม จากกองยุทธศาสตร์  

และแผนงาน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
3. ขออนุมัติเพ่ือด าเนินกิจกรรม เสนอรายละเอียดกิจกรรมฯ ต่อผู้อ านวยการกองพัฒนาอุตสาหกรรม

ชุมชนเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
4. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของกิจกรรมและ

ก าหนดเกณฑ์คัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
5. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร คัดกรอง และพิจารณากลุ่มเป้าหมายตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
6. ชี้แจงรายละเอียดกิจกรรม 
7. ให้ค าปรึกษาแนะน าด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน ประกอบด้วย 

- Industrialized Mindset (ปรับ Mindset) 
- น าเสนอ Product Concept 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
- เตรียมความพร้อมการยื่นรับรองมาตรฐาน 
- การคิดต้นทุน/ตั้งราคาขาย 

8. จัดการประกวดผลิตภัณฑ์  
9. จัดกิจกรรมสร้างการรับรู้ผ่านสื่อทั้ง Online/Offline และจัดท าแคตตาล๊อกของผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับ

การพัฒนา 
10. ส่งมอบผลิตภัณฑ์ต้นแบบ และคัดลือก Success Case 
11. ก ากับติดตามการด าเนินงานของผู้รับจ้าง 
12. สรุปผลการด าเนินงาน โดยอาจก าหนดรูปแบบการสรุปผลที่สามารถแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จ 

ปัญหาหรืออุปสรรคได้อย่างชัดเจนเพื่อให้ผู้รับจ้างน าไปเพ่ิมเติมหรือจัดท าตามรูปแบบ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
น าเสนอต่อผู้บริหาร และใช้ในการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมในอนาคต 
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ด้านการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 
1. ศภ.1 – 11 กสอ. และ ศว.กสอ. คัดกรองกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์แล้วและ

มีศักยภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด รวบรวมส่งให้ กช.กสอ. 
2. กช.กสอ. พิจารณากลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการคัดกรองจาก ศภ.1 – 11 กสอ. และ ศว.กสอ. และ

ร่วมกันคัดเลือกเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านการพัฒนากระบวนการผลิต
ด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 

จากนั้น ศภ.1 - 11 กสอ. / ศว.กสอ. และ กช.กสอ. ด าเนินกิจกรรมฝึกอบรมเสริมแกร่งเพ่ือสร้าง
ศักยภาพให้เชื่อมโยงกับ Soft Power  โดยเชิญชวนกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการคัดเลือกไม่น้อยกว่า 4 คนต่อ 1 
ผลิตภัณฑ์ เข้าร่วมด้วยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเพื่อเข้าร่วมกิจกรรม 

3. ด าเนินการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิค และกรรมวิธีการผลิต (ไม่น้อยกว่า 8 
Man-day) ประกอบด้วย 

3.1 ส ารวจข้อมูลและประเมินวินิจฉัยศักยภาพด้านการผลิต อาทิ เช่น ปริมาณวัตถุดิบ 
รูปแบบการผลิต เครื่องมือเครื่องจักรและอุปกรณ์ในการผลิต เทคโนโลยีการผลิต ก าลังการผลิต ต้นทุนการ
ผลิต และ มาตรฐานที่ได้รับ เป็นต้น และสร้างแบบจ าลองสถานที่ผลิตและกระบวนการผลิตในรูปแบบแผนผัง
การผลิตแบบตามกระบวนการ (Process Layout) และแผนภูมิกระบวนการไหล (Flow Process Chart) ของ
สถานที่ผลิตและกระบวนการผลิตก่อนปรับปรุงลักษณะ 2D  จ านวน 1 แบบจ าลอง/ผลิตภัณฑ์ โดยระบุ
ปัญหาและอุปสรรคหรือเกิดคอขวด (Bottleneck Process) ที่ เกิดขึ้นแต่ละสถานีทั้ งหมด ณ สถาน
ประกอบการ (1 Man-day) 

3.2 ด าเนินการวิเคราะห์และคัดเลือกปัญหาที่จ าเป็นต้องแก้ไข/ปรับปรุงล าดับแรก (ใน
กรณีที่มีหลายปัญหา) ร่วมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ที่สามารถพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและ
กรรมวิธีการผลิต พร้อมระบุเหตุผลความจ าเป็นให้ชัดเจน และส่งผลการวิเคราะห์และคัดเลือกปัญหาให้
เจ้าหน้าที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมทราบด้วย ณ สถานประกอบการ (1 Man-day) 

3.3 ด าเนินการก าหนดแนวทางการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและ
กรรมวิธีการผลิต ตามข้อ 3.2 ไม่น้อยกว่า 1 แนวทาง/ผลิตภัณฑ์ โดยใช้องค์ความรู้ในด้านเทคโนโลยี เทคนิค
และกรรมวิธีการผลิต น าเสนอให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบอย่างชัดเจนถึงแนวทางการพัฒนา ซึ่งผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจะต้องมีผลิตภาพเพ่ิมขึ้น (ต้นทุนลดลง หรือ ลดการสูญเสีย หรือ ก าลังการผลิตเพ่ิมขึ้น หรือ ยอดขาย
เพ่ิมขึ้น) เฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 โดยจะต้องส่งแนวทางการพัฒนาให้กับเจ้าหน้าที่กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรมทราบก่อนด าเนินการ ณ สถานประกอบการ (1 Man-day) 

3.4 ด าเนินการศึกษาความเป็นไปได้ และออกแบบ ก าหนดคุณสมบัติของเทคโนโลยี 
เทคนิคและกรรมวิธีการผลิตที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนากระบวนการผลิตได้อย่างเหมาะสมกับ
ปัญหาตามแนวทางที่วิเคราะห์ไว้ โดยหลักการทางวิศวกรรม เช่น ขนาด ก าลังการผลิต ก าลังไฟ ยี่ห้อ/รุ่น หรือ
รายละเอียด Software ที่พัฒนา พร้อมระบุเหตุผลในการก าหนดคุณสมบัติดังกล่าว 

3.5 ด าเนินการสร้างแบบจ าลองสถานที่ผลิตและกระบวนการผลิตในรูปแบบ 
  1) แผนผังการผลิตแบบตามกระบวนการ (Process Layout)  
  2) แผนภูมิกระบวนการไหล (Flow Process Chart)  
  ของสถานที่ผลิตและกระบวนการผลิตก่อนปรับปรุงลักษณะ 2D  ตามทางแนว

ทางการพัฒนาที่วิเคราะห์ไว้ โดยแสดงรายละเอียดการปรับเปลี่ยนและเพ่ิมเติมให้เห็นทั้งในส่วนเทคโนโลยี 
เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต พร้อมอธิบายรายละเอียดเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะเกิดขึ้น อาทิ 
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ก าลังการผลิต การลดความสูญเสีย การลดของเสียในกระบวนการ การลดต้นทุน ยอดขายที่ เพ่ิมขึ้น 
เปรียบเทียบผลิตภาพของกระบวนการผลิตทั้งก่อนและหลังปรับปรุง และค านวณมูลค่าลงทุนและจุดคุ้มทุนที่
ได้จากการด าเนินการ จ านวนไม่น้อยกว่า 1 แบบจ าลอง/ผลิตภัณฑ์ 

3.6 ด าเนินการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต ตาม
แนวทางการพัฒนาที่ได้จัดท า พร้อมถ่ายทอดองค์ความรู้ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบและเข้าใจได้ชัดเจน 
ณ สถานประกอบการ (3 Man-day) 

3.7 ด าเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการวิเคราะห์ต้นทุน/การควบคุมหรือลดต้นทุน 
การวางแผนการผลิตเพ่ือรองรับค าสั่งซื้อในอนาคต รวมถึงการบริหารจัดการคลังสินค้าและการส่งมอบ                 
ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบและเกิดความเข้าใจที่ชัดเจน ณ สถานประกอบการ (2 Man-day) 

4. สรุปผลความส าเร็จจากการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต               
ที่แสดงให้เห็นถึงกระบวนการพัฒนาตั้งแต่ต้นจนจบ และ ผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเศรษฐศาสตร์ น าเสนอข้อมูลให้สถานประกอบการรับทราบผลการด าเนินการ และจัดท าเอกสารใน
รูปแบบทั้ง Hard copy และ e-book เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ผลงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
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2. กิจกรรมเสริมแกร่งเพ่ือสร้างศักยภาพให้เชื่อมโยง Soft Power 
1. ได้รับหนังสือแจ้งการอนุมัติโครงการและงบประมาณเพ่ือด าเนินกิจกรรม จากกองยุทธศาสตร์  

และแผนงาน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการด าเนิ นงาน  และงบประมาณ  เพ่ือเสริมแกร่งเพ่ื อ 

สร้างศักยภาพให้เชื่อมโยง Soft Power โดยการพัฒนาองความรู้ในด้านต่างๆ เช่น แนวโน้มความต้องการของ
ตลาดปัจจุบัน (Market Trend) การสร้างคุณค่าผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม มาตรฐานการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือการแข่งขัน และการเชื่อมโยง Soft Power เป็นต้น 

3. เสนอรายละเอียดกิจกรรมฯ แผนการด าเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ต่อผู้อ านวยการ     
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชนเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

4. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร และคัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 2,500 คน 
4.1 จัดท า Infographic ส าหรับประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมผ่านเว็บไซต์ 

และช่องทางออนไลน์ต่างๆ 
4.2 สร้างใบสมัครเข้าร่วมกิจกรรมผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ Google Form และสร้างคิวอาร์โค้ด

เพ่ือให้ผู้ประกอบการที่สนใจสแกนคิวอาร์โค้ดเพ่ือเข้าไปกรอกใบสมัคร 
4.3 จัดท าเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรม 
4.4 ก าหนดให้มีกรรมการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

ผู้ เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์  จ านวน 1 ท่าน ผู้ เชี่ยวชาญด้านการตลาด จ านวน 1 ท่าน และ
คณะกรรมการกองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน จ านวน 1 ท่าน 

5. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์
ของกิจกรรม 

6. ชี้แจงรายละเอียด และขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบ ผ่านระบบ Online 
จ านวน 1 วัน 

7. ด าเนินการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ด้านแนวโน้มความต้องการของตลาดปัจจุบัน (Market Trend) 
จ านวน 3 วัน   

8. ด าเนินการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ด้านการสร้างคุณค่าผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม จ านวน 3 วัน   
9. ด าเนินการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ด้านมาตรฐานการผลิตและผลิตภัณฑ์เพ่ือการแข่งขัน  จ านวน 3 วัน   
10. ด าเนินการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ด้านการเชื่อมโยง Soft Power จ านวน 3 วัน    
11. ติดตามผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา โดยการลงพ้ืนที่ ติดตามผ่านช่องทาง Online หรือติดตาม

สอบถามทางโทรศัพท์ เพ่ือสอบถามความคืบหน้า ความพึงพอใจต่อการรับบริการ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค
หรือความต้องการในอนาคตของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

12. สรุปผลการด าเนินกิจกรรม โดยแสดงให้เห็นถึงผลผลิต ผลลัพธ์ และปัญหาหรืออุปสรรคของการ
ด าเนินกิจกรรม เสนอต่อผู้บริหาร และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมในอนาคต 
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3. กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพการตลาด 
  1. ได้รับหนังสือแจ้งการอนุมัติโครงการและงบประมาณเพ่ือด าเนินกิจกรรม จากกองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
 2. จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ โดยกิจกรรม       
การพัฒนาผู้ประกอบการขั้นสูงและเชื่อมโยงเครือข่าย มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพในการ
ประกอบธุรกิจ การบริหารจัดการในการด าเนินธุรกิจ พร้อมเชื่อมโยงเครือข่ายให้กับผู้ ประกอบการชุมชน      
ให้เกิดพันธมิตรทางการค้า 
 3. เสนอรายละเอียดกิจกรรมฯ แผนการด าเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ต่อผู้อ านวยการ     
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชนเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 4. จัดประชุมร่วมกับ Modern Trade / Merchandiser เพ่ือก าหนดโจทย์ตลาดเป้าหมาย 
 5. จัดท าสรุปและรายงานผลการประชุมให้ผู้บริหารทราบเพื่อด าเนินการ 
 6. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของ
กิจกรรม พร้อมจัดท าหลักสูตรส าหรับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 7. ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร และคัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม  ชี้แจงรายละเอียด และขั้นตอนการด าเนิน
กิจกรรม ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบแนวทางการด าเนินงานโครงเบื้องต้น โดยมีรายละเอียดที่ต้องชี้แจง
ประกอบด้วยวัตถุประสงค์โครงการ ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม ระยะเวลาโครงการ และผลลัพธ์ของโครงการ 
 8. จัดกิจกรรมเพ่ิมศักยภาพทางการตลาด ประกอบด้วย 
  8.1 จัดกิจกรรมทดสอบตลาด 
  8.2 เชื่อมโยงพาณิชย์ 
  8.3 การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ผลการด าเนินกิจกรรมฯ ผู้รับจ้างด าเนินการคัดเลือก
ผู้ประกอบการที่มีผลงานดีเด่น (Success case) และด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ผลการด าเนิน
กิจกรรม ฯ ผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
 9. ก ากับติดตามการด าเนินงานของผู้รับจ้าง โดยการลงพ้ืนที่ ผ่านช่องทาง Online หรือติดตาม
สอบถามทางโทรศัพท์ เพ่ือสอบถามความคืบหน้า ความพึงพอใจต่อการรับบริการ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค
หรือความต้องการในอนาคตของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 10. สรุปและรายงานผลการด าเนินกิจกรรม โดยแสดงให้เห็นถึงผลผลิต ผลลัพธ์ และปัญหาหรือ
อุปสรรคของการด าเนินกิจกรรม เสนอต่อผู้บริหาร และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรม      
ในอนาคต 
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7. มาตรฐานงาน 

1. กิจกรรมเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน 
 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน 

ล าดับ รายละเอียดงาน มาตรฐานงาน ผู้รับผิดชอบ 
1 ได้รับอนุมัติโครงการและงบประมาณ 

เพ่ือด าเนินกิจกรรม 
 

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

2 จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการ
ด าเนินงาน และงบประมาณ 

5 วัน 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

3 ขออนุมัติกิจกรรม 2 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
4 จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตาม

วัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของ
กิจกรรมรวมและก าหนดเกณฑ์คัดเลือก
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

15 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

5 ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร ก าหนดเกณฑ์ และ
คัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

6 ชี้แจงรายละเอียดกิจกรรม  1 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
7 ให้ค าแนะน าการออกแบบและพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

120 วัน ผู้รับจ้าง 
8 จัดประกวดผลิตภัณฑ์ 
9 จัดกิจกรรมสร้างการรับรู้ผ่านสื่อ 

Online/Offline และจัดท าแคตตาล๊อก 
10 ส่งมอบผลิตภัณฑ์ต้นแบบพร้อมคัดเลือก 

Success Case 
11 ก ากับติดตามการด าเนินงาน ตลอดสัญญาจ้าง ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
12 วิเคราะห์ สรุปผลโครงการ 5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
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ด้านการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 
ล าดับ รายละเอียดงาน มาตรฐานงาน ผู้รับผิดชอบ 

1 ได้รับอนุมัติโครงการและงบประมาณ 
เพ่ือด าเนินกิจกรรม 

 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

2 จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการ
ด าเนินงาน และงบประมาณ 

5 วัน 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

3 ขออนุมัติกิจกรรม 2 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
4 จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตาม

วัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของ
กิจกรรมรวมและก าหนดเกณฑ์คัดเลือก
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

15 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

5 ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร ก าหนดเกณฑ์ และ
คัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

6 ชี้แจงรายละเอียดกิจกรรม  1 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
7 ส ารวจข้อมูลและประเมินวินิจฉัยศักยภาพด้าน

การผลิต จากนั้นสร้างแบบจ าลองสถานที่ผลิต
และระบุปัญหาและอุปสรรคหรือเกิดคอขวด 
(Bottleneck Process) 

90 วัน ผู้รับจ้าง 

8 ด าเนินการวิเคราะห์และคัดเลือกปัญหาที่
จ าเป็นต้องแก้ไข/ปรับปรุงล าดับแรก 

9 ก าหนดแนวทางการพัฒนากระบวนการผลิต
ด้วยเทคโนโลยี เทคนิคและกรรมวิธีการผลิต 

10 ศึกษาความเป็นไปได้ และออกแบบ ก าหนด
คุณสมบัติของเทคโนโลยีทีส่ามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับการพัฒนากระบวนการผลิตได้
อย่างเหมาะสม 

11 สร้างแบบจ าลองสถานที่ผลิตและ
กระบวนการผลิต เทคนิคและกรรมวิธีการ
ผลิต  

12 พัฒนากระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยี เทคนิค
และกรรมวิธีการผลิต  

13 ด าเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการ
วิเคราะห์ต้นทุน/การควบคุมหรือลดต้นทุน 
การวางแผนการผลิตเพ่ือรองรับค าสั่งซื้อใน
อนาคต รวมถึงการบริหารจัดการคลังสินค้า
และการส่งมอบ 

14 สรุป และรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมฯ 5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
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2. กิจกรรมเสริมแกร่งเพ่ือสร้างศักยภาพให้เชื่อมโยง Soft Power 
ล าดับ รายละเอียดงาน มาตรฐานงาน ผู้รับผิดชอบ 

1 
ได้รับอนุมัติโครงการและงบประมาณ 
เพ่ือด าเนินกิจกรรม 

 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

2 
จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการ
ด าเนินงาน และงบประมาณ 

5 วัน 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

3 ขออนุมัติกิจกรรม 2 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

4 
ประชาสัมพันธ์ รับสมัคร ก าหนดเกณฑ์ และ
คัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

30 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

5 
จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของ
กิจกรรม 

5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

6 ชี้แจงรายละเอียดกิจกรรม 1 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

7 
ฝึกอบรม/สัมมนา ด้านแนวโน้มความต้องการ 
ของตลาดปัจจุบัน (Market Trend) 

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

8 
ฝึกอบรม/สัมมนา ด้านการสร้างคุณค่า
ผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม  

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

9 
ฝึกอบรม/สัมมนา ด้านมาตรฐานการผลิต 
และผลิตภัณฑ์เพ่ือการแข่งขัน   

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

10 
ฝึกอบรม/สัมมนา ด้านการเชื่อมโยง Soft 
Power 

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

11 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
12 สรุป และรายงานผลการด าเนินกิจกรรม 5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
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3. กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพการตลาด 
ล าดับ รายละเอียดงาน มาตรฐานงาน ผู้รับผิดชอบ 

1 
ได้รับอนุมัติโครงการและงบประมาณ 
เพ่ือด าเนินกิจกรรม 

 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

2 
จัดท ารายละเอียดกิจกรรม แผนการปฏิบัติงาน  
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

5 วัน 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

3 ขออนุมัตดิ าเนินกิจกรรม 2 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

4 
จัดประชุมร่วมกับ Modern Trade / 
Merchandiser เพ่ือก าหนดโจทย์ตลาดเป้าหมาย 

3 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

5 สรุปและรายงานผลการประชุม 5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

6 
จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน         
ตามวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ของ
กิจกรรม 

5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

7 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้การ
ด าเนินกิจกรรมฯ 

10 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 

8 

จัดกิจกรรมเพ่ิมศักยภาพทางการตลาด 
 - ทดสอบตลาด 
 - เชื่อมโยงพาณิชย์ 
 - สร้างการรับรู้ / น าเสนอผลิตภัณฑ์ 

120 วัน ผู้รับจ้าง 

9 ก ากับติดตามการด าเนินงานของผู้รับจ้าง ตลอดสัญญาจ้าง ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
10 สรุปและรายงานผลการด าเนินกิจกรรม 5 วัน ผู้รับผิดชอบกิจกรรม 
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8. ระบบติดตามและประเมินผล 
 8.1 การติดตามและประเมินผลโดยเจ้าหน้าที่  
 1. เข้าติดตาม ณ สถานประกอบการ 
 2. การประชุมร่วมกันของหน่วยปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับผิดชอบโครงการ , ที่ปรึกษาโครงการ 
 3. ติดตามจากแบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
 8.2  การติดตามและประเมินผลโดยใช้ระบบติดตามและประเมินผลอิเล็กทรอนิกส์ 5 ระบบ 
  1. ระบบแผนงานงบประมาณและผลการด าเนินงานประจ าปี (แผน/ผล) 
   2. ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-doc) 
       3. ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) 

 4. ระบบจัดการบริการดีพร้อม DIPROM Admin E-Service (Ecosystem) 
 5. ระบบ Single Form Lite 

8.3 การติดตามและประเมินผลโดย Third party  
1. ก าหนดแผนการติดตามและการประเมินผล 
2. ติดตามและประเมินผล 

2.1 ติดตามความก้าวหน้าระหว่างการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
2.2 ประเมินผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ และ
ประเมินความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณและการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ในปีที่ผ่านมา 

3. สรุปและรายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ให้ผู้บริหารและ 
ผู้รับผิดชอบโครงการทราบ 

9. ระเบียบ/ข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 
9.1 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 2560 
9.2 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
9.3 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่าง

ประเทศ พ.ศ. 2549 (แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 3 พ.ศ. 2555)  

10. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข (ถ้ามี)  

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1. การจัดอบรม/สัมมนา ผู้ เข้าร่วมโครงการ       
บางรายลาออกหรือไม่ เข้าร่วมอบรม/สัมมนา
ระหว่างการจัดอบรม ท าให้ได้ผลผลิตไม่ครบตาม
เป้าหมาย/ตัวชี้วัดของโครงการ 

การรับสมัครผู้เข้าร่วมอบรม/สัมมนา ควรรับสมัคร
ผู้ที่เข้าร่วมอบรม/สัมมนา จ านวนมากกว่าทีก่ าหนด 

2. ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมไม่เข้าร่วมกิจกรรมจนจบ
โครงการ 

ชี้แจงผู้เข้าร่วมกิจกรรมให้ทราบถึงระยะเวลาและ
เงื่อนไขในการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างครบถ้วน
ชัดเจนก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 

3. สถานประกอบการหรือผู้ที่เข้าร่วมอบรม/สัมมนา 
อาจจะร่วมโครงการอ่ืนของหน่วยงานภายใน กสอ. 
มากกว่า 1 โครงการ พร้อมกันในเวลาเดียวกัน  

ประสานกับหน่ วยงาน อ่ืนภายใน  กสอ. เพ่ื อ
ตรวจสอบความซ้ าซ้อนของสถานประกอบการหรือ
ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
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11. เอกสารอ้างอิง 
หลักเกณฑ์ อัตราค่าใช้จ่าย และแนวทางการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

12. แบบฟอร์มที่ใช้ 
12.1 แบบข้อมูลเบื้องต้นผู้รับบริการ A1  
12.2 แบบข้อมูลเบื้องต้นผู้รับบริการ A2  
12.3 แบบประเมินผลลัพธ์ O1  
12.4 แบบประเมินผลลัพธ์ O2  
12.5 แบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการ S  

13. ช่องทางการติดต่อ 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

 ซอยตรีมิตร ถนนพระรามที่ 4 แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 โทรศัพท์ 02 430 6882 ตอ่ 2120 โทรสาร 02 382 2169 
 E–mail :  dci@diprom.go.th 
 Website :  dci.diprom.go.th 
 Facebook :  กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 
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ภาคผนวก 
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แบบฟอร์มการรายงานผล (Google Sheet) 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Uebq-x0ch5zbP381oR5jxAKQe2g_bKof-MtW68gju20/edit?pli=1#gid=390514309 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลผลผลิต 

 

 
 
 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Uebq-x0ch5zbP381oR5jxAKQe2g_bKof-MtW68gju20/edit?pli=1#gid=390514309
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลผลลัพธ์ 
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การค านวณผลลัพธ์ตัวชี้วัด 

1. ของเสียลดลง (ร้อยละ) =  อัตราของเสียก่อนการปรับปรุง – อัตราของเสียหลังการปรับปรุง  X 100 
                                                          อัตราของเสียก่อนการปรับปรุง 
    อัตราของเสีย =  จ านวนของเสีย  X 100 
                    จ านวนชิ้นงานที่ผลิตทั้งหมด 
   ของเสียลดลง (บาท/ปี) =  (มูลค่าของเสียก่อนการปรับปรุง – มูลค่าของเสียหลังการปรับปรุง) X 12 เดือน 

2.  ต้นทุนลดลง (ร้อยละ) = ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง X 100 
                                              ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง 
    ต้นทุนลดลง (บาท/ปี) =  (ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง) x 12 เดือน 

3.  ยอดขายเพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = ยอดขายหลังการพัฒนา – ยอดขายก่อนการพัฒนา X 100 
ยอดขายก่อนการพัฒนา 

   ยอดขายเพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) =  (ยอดขายหลังการพัฒนา – ยอดขายก่อนการพัฒนา) x 12 เดือน 

4. รายได้เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = รายได้หลังการพัฒนา – รายได้ก่อนการพัฒนา X 100 
                                                         รายได้ก่อนการพัฒนา 
    รายได้เพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) = (รายได้หลังการพัฒนา – รายได้ก่อนการพัฒนา) X 12 เดือน 

5. มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมขึ้น แบ่งออกเป็น 2 กรณี 
   5.1 กรณีปรับราคาขายผลิตภัณฑ์ (บาท/ผลิตภัณฑ์) 
   มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) = (ราคาขายผลิตภัณฑ์หลังพัฒนา – ราคาขายผลิตภัณฑ์ก่อนพัฒนา) X 100 
                 ราคาขายผลิตภัณฑ์ก่อนพัฒนา  
   มูลค่าผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมขึ้น (บาท/ปี) = มูลค่าผลิตภัณฑ์ท่ีเพ่ิมขึ้น (บาท/ผลิตภัณฑ์) X จ านวนที่ขายหลังพัฒนา X 12 เดือน 
   5.2 กรณีราคาขายผลิตภัณฑ์เท่าเดิม (บาท/ผลิตภัณฑ์) ให้ใช้สูตรค านวณต้นทุนที่ลดลง  
    ต้นทุนลดลง (ร้อยละ) = ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง  – ตน้ทุนการผลิตหลังการปรับปรงุ (บาท/ผลิตภัณฑ์) X 100    
                                    ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง (บาท/ผลิตภัณฑ์) 
    ต้นทุนลดลง (บาท/ปี) =  [ต้นทุนการผลิตก่อนการปรับปรุง – ต้นทุนการผลิตหลังการปรับปรุง (บาท/ผลิตภัณฑ์)]  
                                      X จ านวนผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตได้ในรอบ 12 เดือน 
6.  ความพึงพอใจรายบุคคล =  ผลรวมคะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการ (9 ข้อ) X 100 
                                         ผลรวมคะแนนเต็มความพึงพอใจ (45 คะแนน) 
7. คาร์บอนฟุตพริ้นท์ ดลง (ร้อยละ) =  คาร์บอนฟุตพริ้นทก์่อนการปรับปรุง – คาร์บอนฟุตพริ้นท์หลงัการปรับปรุง  X 100 
                                                          คาร์บอนฟุตพริ้นท์ก่อนการปรับปรุง 
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แบบฟอร์มการรายงานผลในระบบ I-Single form Lite 
แบบสอบถามแบ่งเป็น 9 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลกิจการ ส่วนที่ 2 ข้อมูลผู้ประกอบการ ส่วนที่ 3 การลงทุน 
ในทรัพย์สิน ส่วนที่ 4 รายได้ ส่วนที่ 5 ต้นทุนและค่าใช้จ่าย ส่วนที่ 6 สถานะทางการเงิน ส่วนที่ 7 การบริหาร
จัดการ ส่วนที่ 8 เครือข่ายธุรกิจและความร่วมมือ และส่วนที่ 9 ปัญหาและอุปสรรคและความต้องการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ 
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